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ЗАДОВОЉСТВОЖИВОТОМИКВАЛИТЕТПОРОДИЧНИХ
ИНТЕРАКЦИЈАСТУДЕНАТА

Према бројним истраживањима, квалитет породичних интеракција
значајно утиче на формирање идентитета и на каснију психичку и социјалну
зрелост појединца, ашто касније води и већемживотном задовољству. У раду
супредстављенирезултатиистраживањакоје јепроведеносциљемутврђивања
повезаности појединих димензија квалитета породичних интеракција и
задовољства животом студената. Испитане су и релације задовољства животом
студенатасањиховимсоциодемографскимкарактеристикама,конципиранимкроз
пол,материјалнистатус,академскиуспјех,типнасељаукомеживеиобразовни
статусњиховихродитеља.Истраживањејепроведенонаузоркуод285студената
(59.6%женскогпола)Зеничког,Тузланског,Сарајевског,БањалучкогиТравничког
универзитета, а примијењене су двије скале: Скала општег задовољства
животом(Penezić,1996;Delić,2016)иСкалаквалитетеобитељскихинтеракција
(Vulić-Prtorić,2000).Резултатипроведеногистраживањапоказујудасустуденти
већински задовољни својим животом (91,57% студената има резултат > 45), те
указујуинапозитиванодносизмеђузадвољстваживотомиквалитетапородичних
интеракцијастуденатанаштоуказујустатистичкизначајнепозитивнекорелације
задовољстваживотомисљедећихдимензија:задовољствоцјелокупномпородицом
(r=.36),прихватањеодстранемајке(r=.32)идимензије–прихватањеодстране
оца(r=.31).Наистиодносуказујуистатистичкизначајненегативнекорелације
задовољстваживотомидимензија–одбијањеодстранеимајке (r= -.25)иоца
(r = .31).Статистички значајна разлика у нивоу задовољстваживотом утврђена
је за материјални статус c² (4, n = 285) = 28.24, п < .001, као и за академски
успјехc²(4,285)=11.95,п<.005.Надаље,утврђенојенепостојањестатистички
значајнеразликеунивоузадовољстваживотомстуденатасобзиромнапол,мјесто
пребивалишта и образовни статус родитеља. На крају, димензијама квалитета
породичних интеракција могуће је предвидјети 21% варијансе задовољства
животомуз вриједностиниског ефекта (F (5, 220)= 11.36, p< .001, f² = .26), а
социодемографским карактеристикама могуће је предвидјети 12.5% варијансе
задовољстваживотомстудената,узвриједностинискогефекта(F(6,278)=6.60,
p<.001,f²=.14).Истраживањемсенастојалодопринијетиоквиримапозитивне
ипородичнепсихологијекаоиуказатинаважностулагањаупородичнеодносе.
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УВОД

Срећа, позитивне емоције, позитивна искуства, људске врлине и
вриједностисудуговременабилизанемарениодстраненаучнепсихологије,
којајебилаоданамедицинскоммоделудефинисањаздрављакаоодсуства
болести.Овајмоделјеуглавномусмјереннауклањањепатње(Nistor,2011),
авјероватнобисевећинаљекарасложилада јесрећаодсуствопсихичке
патње, физичког бола и болести (физичке и менталне) (Костић, 2017).
Почетком 20. вијека, са развојем позитивне психологије, психолози се
интензивно окрећу различитим мјерама субјективне добробити, односно
општемзадовољствуживотом.Умјестотогабилисуусмјеренинаоношто
ихчинитужнимилизабринутим.Упокушајудасенаучнопотврдеувјерења
отомештачовјекачинисретним,истраживањасвевишебивајупосвећена
бројним факторима као што су социодемографске варијабле, особине
личности,породичнеинтеракцијеислично.Прегледомлитературесусрећу
серазличитасхватањазадовољстваживотомињемусроднихпојмовакао
што су субјективна добробит, благостање (well-being), срећа (happiness),
квалитетживота(qualityoflife)исл.(Penezić,2006),којисепонекадкористе
каосиноними.

Подручје субјективне добробити обухвата научну анализу начина на
којиљудипроцјењују својеживоте у датом тренуткуина дуже вријеме.
Те процјене могу бити афективне (емоционалне реакције) и когнитивне
(подразумијевају закључке о општем задовољству животом, као и
задовољству појединим подручјима живота – здравље, посао, социјални
односи) (Diener, Lucas i Oishi, 2003), што је шематски представљено
наСлици 1. Појединцимогу бити задовољни у већини подручјаживота,
али због незадовољства у само једном подручју, ипак свеукупно могу
исказивати незадовољство (Rijavec, Miljković i Brdar, 2008), те стога је
важноразматратиглобалнупроцјенунечијегживота,умјестозадовољства
појединимаспектима(PavotiDiener,1993).
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Слика1.Схематскиприказсубјективнедобробити(Dienerisar.,2003)

Према Павоту [Pavot] и Динеру [Diener] (1993) опште задовољство
животом представља когнитивну компоненту субјективне добробити, а
представљаевалуацијуквалитетаживотапремавластитомсетукритеријума.
СличнотомеиЛукас[Lucas],ДинериСух[Suh](1996;Penezić,1996;1999;
2004) дефинишу задовољствоживотом, тј. као глобалну евалуацију неке
особеосвомживоту.ПавотиДинер(1993)сматрајудајеважноразматрати
глобалнусамопроцјенузадовољстваживотом,анесамопојединимживотним
аспектима, јер неки људи могу бити задовољни у многим подручјима
живота, алиунекомнеида опетцјелокупно задовољствоживотомбуде
лоше(Rijavecisar.,2008),штотакођеидеуприлогунидимензионалности
концепта задовољства животом као глобалног индикатора задовољства
појединца, алиуказујеинапостојањедругих аспекатаживота којимогу
утицати на глобално задовољство животом. На примјер, појединац
задовољансвојимфинансијскимстањемможебитинесрећануљубави,па
збогтогасамопроцјенаживотомсамонаосновуфинансијскогаспектане
бибилаоправдана,анисамосаспектаљубави,јербисеупрвомслучају
појединацосјећаозадовољним,аудругомнезадовољним,збогчегатреба
сагледавати самопроцјену задовољства животом управо кроз глобалнији
критеријум(Delić,2016).

Задовољствоживотомидругиконструкти

Упокушајудасенаучнопотврдеувријеженаувјерењаотомешта
човјекачинисретним,истраживањасупосвећенабројнимфакторимакао
штосупол,доб,раса,приходи,степенобразовања,брачнистатусидруги
(BratkoiSabol,2006).Мајерс[Myers]иДинер(1995)наводедапознавање
тихфакторане дајемногоинформација о томе колико је особа сретнаи
задовољна животом. Тако нека истраживања указују на непостојање
статистички значајне полне разлике у погледу задовољства животом
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(DieneriRyan,2009;Huebner,DraneiValois,2000;Podgorelec,2004;Salami,
2011; Vasić, Šaračević i Trogrlić, 2011; Vidiček, Sindik i Vukosav, 2014;
Živković,Čopo,RončevićiSindik,2013).

Новац,тј.материјалнистатусчестосеспомињекаоизворсрећеи
задовољства,паакопитамољудештоимтребадабибилисретни, један
однајчешћиходговораје–новац(Myers,2000;premaBrkljačićiKaliterna-
Lipovčan, 2010). Резултати студија са домаћих простора (Brajša-Žganec,
Šakić i Raboteg-Šarić, 2009; Brkljačić i Kaliterna-Lipovčan, 2010; Brkljačić
i Marinić, 2008; Družić-Ljubotina, 2012; Kaliterna-Lipovčan, Brkljačić i
Šakić, 2007; Kaliterna-Lipovčan i Burušić, 2014; Penezić, Juković i Ombla,
2013; Penezić, Ombla,Mišlov i Juković, 2013) показују да је материјални
статусвеомазначајанпредикторзадовољства.Премаодређенимналазима
(Pastuović, Kolesarić i Krizmanić, 1995) степен образовања позитивно је
повезан саживотним задовољством,што јеилогично– с обзиромна то
да виши степен образовања појединцу пружа већи распон могућности и
доступнихресурса(LučeviTadinac,2008).Иакосеможепретпоставитида
сумладиљудизадовољнијисвојимживотом,каоштотопоказујестудија,
резултатидругихстудија (Mroczek iKolarz,1998;Penezić,2006)показују
да задовољстворастеускладусдоби.Устаријојдобиљудиимајубољу
равнотежупозитивнихинегативнихемоцијаивишеемоција(ипозитивних
инегативних)снижимнивоомузбуђењаилиузнемирености(Pinquart,2001;
premaBrkljačićiKaliterna-Lipovčan,2010).Сдругестране,појединиаутори
(Brkljačić iKaliterna-Lipovčan,2010;Pavot,Diener,Colvin iSandvik,1991)
наводе да је брачна слога веома битан фактор при евалуацији животног
задовољства.Двијестудијесаовихпростора(Penezićisar.,2013a;Penezić
i sar.2013b),којесуспореведененастудентскојпопулацији,указујуина
позитивнуповезаностзадовољстваживотомиакадемскогуспјеха.

Задовољствоживотомипородичнеинтеракције

Премабројнимистраживањима,квалитетпородичнихинтеракција
значајноутиченаформирањеидентитетаинакаснијупсихичкуисоцијалну
зрелост адолесцента (Erikson 1963; Papini, Sebby i Clark, 1989; Urbanc i
Čiček,1998;premaBezinovićisar.,2004).Резултатистудије(Bezinovićisar.,
2004) показују да породичне интеракције снажно утичу на задовољство
животом младића и дјевојака. Такође и резултати студије спроведене на
узорку од 2823 испитаника у Републици Хрватској (Brajša-Žganec i sar.,
2009)указујунаутицајпородичнекохезијеназадовољствоживотом.Скоро
истерезултатесупотврдилеидругестудијесаовихпростора (Brkljačić i
Kaliterna-Lipovčan,2010;BrkljačićiMarinić,2008).

Јанг [Young], Милер [Miler], Нортон [Norton] и Хил [Hill]
(1995) наводе да скоро сва истраживања о повезаности и предикцијама

124

МирославГаврић,АмерДелић



задовољства животом у дјетињству и адолесценцији извјештавају да су
односи родитеља и дјеце најважнији предиктор задовољства животом
адолесцената.Шек[Shek](1998)јетакођеутврдиовеомависокуповезаност
између задовољства животом и перцепције породичног функционисања
адолесценатаи закључиодафунцкионисањепородицеможедиректнои/
или индиректно утицати на психичку добробит појединца путем двају
процеса:прво,породицаможебитистресоркојидјелујенаемоционални
живот адолесцента и друго, породично функционисање може утицати
на спремност адолесцента да га социјализују родитељи и на спремност
родитељадасоцијализујуадолесцента.

МЕТОД

Предмет овог истраживања је задовољство животом студената,
а проблем се односи на испитивање повезаности задовољства животом
студената са квалитетом њихових породичних интеракција и одабраним
социодемографскимкарактеристикама.

Циљизадаци

КакојенапросторуБиХмалостудијанаовутему,овимистраживањем
сенастојидатидоприносразвојусвијестиоважностиулагањаупородицу
и односе унутар ње, те њеном утицају на животно задовољство, којем,
претпостављамо,стремисвакаљудскајединка.

Првизадатаковогистраживањаједасеиспитаповезаностизмеђу
задовољства животом студената и квалитета породичних интеракција.
Какорезултатибројнихстудија(ArmsdeniGreenberg,1987;Ben-Zur,2003;
Bezinovićisar.,2004;Brajša-Žganecisar.,2009;BrkljačićiKaliterna-Lipovčan,
2010; Brkljačić iMarinić, 2008; Shek, 1998;Young i sar., 1995) указују на
повезаност квалитета породичних интеракција и задовољства животом,
претпостављеноједапостојистатистичкизначајнапозитивнаповезаност
квалитета породичних интеракција и испољеног задовољства животом
студената.

Други задатак се односио на испитавање разлика у задовољству
животомстуденатасобзиромнаодабранесоциодемографскекарактеристике.
Претпостављалоседапосматранекарактеристикенеобјашњавајувелики
удиоваријансезадовољстваживотомкаоштојенаведеноиудосадашњим
студијама(Campbell,ConverseiRodgers,1976;LimaiNovo,2010;Pastuović
isar.,1995),којепоказујудадемографскифактори–доб,пол,расаистепен
едукацијеинеобјашњавајувеликиудиоисте(<20%).
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Појединачно,билојепотребноиспитатидалипостојистатистички
значајнаразликаунивоуиспољеногзадовољстваживотоммеђустудентима
различитогпола.Какобројнестудијеуказујунанепостојањестатистички
значајнеполнеразликеунивоузадовољстваживотом(DieneriRyan,2009;
Huebner,Drane iValois, 2000; Podgorelec, 2004; Salami, 2011;Vasić i sar.,
2011;Vidičekisar.,2014;Živkovićisar.,2013),стогасеипретпоставилода
статистичкизначајнаразликаинепостoји.

Такође, испитано је и да ли постоји статистички значајна разлика
у нивоу испољеног задовољстваживотом између испитаника различитог
материјалногстатуса.Резултатимногобројнихстудија,паионихсадомаћих
простора (Brajša-Žganec i sar., 2009; Brkljačić i Kaliterna-Lipovčan, 2010;
BrkljačićiMarinić,2008;Družić-Ljubotina,2012;Kaliterna-Lipovčan,Brkljačić
iŠakić,2007;Kaliterna-LipovčaniBurušić,2014;Penezićisar.,2013a;Penezić
isar.,2013b),показујудајематеријалнистатусузначајнојвезисаживотним
задовољством. С тим у вези, претпостављено је постојање статистички
значајне разлике у нивоу задовољства животом студената различитог
материјалногстатуса.

Испитанојеидалипостојистатистичкизначајнаразликаунивоу
испољеногзадовољстваживотомсобзиромнаакадемскиуспјехстудената,
при чему је на основу резултата ранијих студија (Penezić i sar., 2013a;
Penezić i sar., 2013b), које указују на позитивну повезаност задовољства
животомиакадемскогуспјеха,претпостављенодатаразликаипостоји,те
дајестатистичкизначајна.Такође,испитанојеидалипостојистатистички
значајнаразликаунивоуиспољеногзадовољстваживотоммеђустудентима
изградске,приградскеисеоскесредине.Преманекимстудијама(Bezinović
i sar., 2004; Brajša-Žganec i sar., 2009) утицај мјеста пребивалишта на
задовољство животом није се показао статистички значајним. Стога,
претпостављеноједатаразлика,иакопостоји,нијестатистичкизначајна.
И на крају, било је потребно испитати постојање статистички значајне
разликеунивоуиспољеногзадовољстваживотоммеђустудентимасобзиром
наобразовнистатусродитеља.Налазидвије студије (Brajša-Žganec i sar.,
2009;Ben-Zur,2003)показујудазадовољствоживотомнијеукорелацијиса
образовнимстатусомродитеља.Прематоме,претпостављенојенепостојање
статистичкизначајнеразликемеђустудентимауовомдомену.

Узорак

Уиспитивањујеучествовало285испитаника(59.6%женскогпола)
просјечног материјалног статуса из градске (56%), приградске (28%) и
сеоскесредине(16%).УзоракјепригоданиобухватиојестудентеизБосне
и Херцеговине (85.53% из Федерације Босне и Херцеговине и 14,47%
из Републике Српске) свих година студија и то: Правног, Економског,
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Машинског, Металуршког и Филозофског факултета Универзитета у
Зеници; Филозофског, Медицинског и Рударско-Геолошко-Грађевинског
факултета Универзитета у Тузли; Медицинског факултета и Факултета
политичких наука Универзитета у Сарајеву; Филозофског факултета
Универзитета у Бањoj Луци и Филозофског факултета Универзитета за
пословни инжињеринг и менаџмент у Бањoj Луци, као и Едукацијског
факултетаУниверзитетауТравнику.

Инструменти

СОЗЖ (SOZŽ,Skalaopštegzadovoljstvaživotom;Penezić,1996;Delić,
2016). 

У раду је кориштена редукована 15-ајтемска верзија СОЗЖ-a
(Delić,2016).ОцјенафакторскеструктуреСОЗЖупитникаизвршенајена
основуконфирматорнефакторскеанализе(ЦФА),тејеутврђенодаупитник
требапосматратикаофункционално/практичноунидимензионалнумјеру,
јер иако мултидимензионалне тенденције постоје, аспект генералног
задовољстваипакпреовладава.Петајтемајеуклоњеноизупитника.Ајтем
број12јекршиопретпоставкуунидимензионалности,собзиромнатода
јеимаонискофакторско засићење (Λ= .257).Ајтемброј 2нарушавао је
претпоставкуолокалнојнезависностисајтемима1и16,аајтем19сајтемима
18и20.Овапретпоставкабилајенарушенаиуслучајупароваајтема13−14
и16−17,причемусуајтеми13и17ималинижафакторска засићењаод
својихпарњака.Консеквентно,ајтемиброј2,12,13,17и19суобрисанииз
упитниканакончегасефитунидимезионалногмоделаосјетнопоправио.
Потомјенадзадржаних15ајтемаизвршенадвопараметријска(2ПЛ)ИРТ
анализа за ајтеме са степенованим одговорима „грм“. Неколико парова
ајтемајепоказиваломисфитсапонеколикодругих,алињиховоуклањање
ниједовелодозначајногповећањафит-аунидимезионалногмоделатесу
задржаниуупитнику.Накрајусуспроведене–конвергентна,дивергентнаи
предиктивнавалидноступитника,тејеконачна15-ајтемскаверзијапоказала
задовољавајуће метријске карактеристике на нашем говорном подручју.
Поузданост интерне конзистенције по конвенционалним критеријумима
била је висока и износила је α = .95 (Delić, 2016), као и на овом узорку
α = .89. Од испитаника се тражи да на петостепеној Ликертовој скали
процијене у којој мери се поједина тврдња односи нањих саме.Укупан
резултатседобијалинеарномкомбинацијомодговора,арезултатисекрећу
ураспонуод15–75.Виширезултатозначаваивећезадовољствоживотом.
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Скала квалитета породичних интеракција (KOBI, Skala kvalitete
obiteljskih interakcija;Vulić-Prtorić,2004) јепетостепенаскалаЛикертовог
типа,којамјериинтеракциједјететаиродитељана2димензијекојеодговарају
оним аспектима породичних интеракција који се у литератури најчешће
описују димензијом прихватање (емоционална топлина, интимност)
и одбацивање (контрола, емоционално занемаривање). Прихватање се
односи на позитивне емоционалне аспекте односа родитељ – дијете, а
описујемеђусобнублискост,пружањеподршке,повјерењеиразумијевање,
те релативну симетричност умеђусобним односима (Vulić-Prtorić, 2002).
Одбацивање се односи на различите доживљаје поступака родитеља
којисеналазеураспонуоднеразумијевањаипревеликезахтјевности,до
занемаривањаикажњавања.Притомезанемаривањекарактеришедјететов
доживљај да су родитељи незаинтересовани зањега, даму не посвећују
довољновременаипажње,посебнозаемоционалнепотребе(Vulić-Prtorić,
2002). Ове двије димензије су концептуализоване у складу с теоријом
родитељског прихватања и одбацивања (PART – Parental Acceptance –
RejectionTheory)РоналдаРонера[Rohner](1999;премаVulić-Prtorić,2002).
Инструмент се састоји од55 тврдњи: 22 које описују однос смајком, 22
описујуоднос с оцеми11 тврдњикоје се односенаопшту атмосферуу
породици.Инструментсесастојиод5субскала:задовољствоцјелокупном
породицом, прихватање од стране мајке, одбацивање од стране мајке,
прихватањеодстранеоцаиодбацивањеодстранеоца.СтудијаВулић-
Прторић (2002) указује на задовољавајуће метријске карактеристике
инструмента, а поузданост интерне конзистенције по конвенционалним
критеријиманаовомузоркуизносилаjeα=.70.

Поступак

Подаци су прикупљени уз помоћ анонимне онлајн анкете (60%)
(LimeSurvey Project Team/Carsten Schmitz, 2012) и путем папир-оловка
поступка(40%).Упрвомслучајусуузпомоћадминистраторанафејсбук-
страницамаунијастуденатаЗеничког,Тузланског,Сарајевског,Бањалучког
иТравничкогУниверзитета,каоинавеб-страницамапојединихфакултета
понуђенеонлајнанкете,којесустудентидобровољнопопуњавали.Подаци
суобрађениупрограмуСПСС22.
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РЕЗУЛТАТИИДИСКУСИЈА

Задовољствоживотомипородичнеинтеракције

У првом задатку било је потребно испитати повезаност између
задовољства животом и квалитета породичних интеракција студената.
У Табели 1 дати су дескриптивни показатељи за варијаблу задовољство
животом.Примјетна јенегативнозакренутадистрибуцијарезултатакоја
практичкиодступаоднормалне,штоуказујенатодајевећинаиспитаника
прилично задовољна својимживотом (91,57% студената има резултат  >
45).Овакавналазјеускладуранијимистраживањима(Brajša-Žganecisar.,
2009;BrkljačićiKliterna-Lipovčan,2010;Kaliterna-LipovčaniPrizmić-Larsen,
2006),амоглобисепретпоставитидапостојинизпотенцијалнихфактора
који студенте чине толико задовољним. Неки од њих сигурно имају тек
модераторскиучинак.

Табела1.Дескриптивнастатистиказаваријаблу–задовољство
животом
NMin Max M SD StSkewStKurt

28527 75 58.46 9.057 -4.401.15
Напомене:N–бројиспитаника.Min–минималнирезултат;Max–максималнирезултат;M–
аритметичкасредина,SD–стандарднадевијација;StSkeweness–стандардизованикоефицијент
закренутостидистрибуције;StKurtosis–стандардизованикоефицијентиздужености
дистрибуције.Стандардизованискјунисикуртозиссеизрачунавајутакоштосеподијелеса
стандардномгрешком.Вриједности>1.96(безобзиранапредзнак)указујунадистрибуцијукоја
одступаоднормалне.

УТабели2супредстављенидескриптивнипоказатељизадимензије
квалитетапородичнихинтеракција.Задимензијеприхватањеиодбијање
одстранемајкеуанализусуукљученирезултати280испитаника,јерихје
15билобезмајке.Сличанслучајјеисадимензијамаприхватањеиодбијање
одстранеоца,гдјечак57испитаникапредпостављенонемаоца,тејезате
двијесубскалеуанализуукључено228испитаника.Изпоказатељасубскале
–задовољствопородицом,примјетноједајевећинаиспитаниказадовољна
њоме (чак 99,64%испитаника има резултат > 27). Већина испитаника је
постизалаирелативновисокерезултатенасубскалиприхватањеодстране
мајке (98,21%испитаникаимарезултат> 25) инештонижена субскали
прихватањеодстранеоца (95,18%имарезултат>25),штобисемогло
објаснитимајчинимбезусловнимприхватањемдјетета,заразликуодочева
који су већински заокупљени послом и привређивањем за домаћинство.
Надаље,специфичнасудваидентичнасредишњарезултатанасубскалама
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одбијање од стране и мајке и оца. На крају, сви резултати наводе на
чињеницу да је већина студената веома задовољна својом породицом и
породичниминтеракцијама.

Табела2.Дескриптивнипоказатељизадимензијеквалитетапородичних
интеракција
Субскала NMin Маx М SD
Задовољствопородицом
285

18 5548.13 7.029
Мајкаприхватање
280

16 5042.89 6.382
Мајкаодбијање
280

12 5421.44 8.813
Отацприхватање
228

10 5038.61 8.001
Отацодбијање
228

12 5521.57 9.493
Напомене:N–бројиспитаника;Min–минималнирезултат;Max–максималнирезултат;
М–аритметичкасредина,SD–стандарднадевијација.

У оквиру првог задатка утврђен је однос између варијабли –
задовољствоживотомидимензијаквалитетапородичнихинтеракција.
У Табели 3 су приказане корелације између задовољства животом и
квалитета породичних интеракција, као и интеркорелације димензија
квалитета породичних интеракција. Уочљива је статистички значајна
позитивнакорелацијаумјереногинтензитетаизмеђузадовољстваживотом
изадовољствапородицом,каоикорелацијезадовољствасадимензијама–
прихватањеодстранеимајкеиоца,такођестатистичкизначајне,позитивног
смијера,теумјереногинтензитета(Cohen,1992).Добијенесуистатистички
значајне, али негативне корелације, између задовољства животом и
димензија – одбијање од стране мајке (ниског интензитета) и одбијање
од стране оца (умјереног интензитета). И на крају, све интеркорелације
димензија квалитета породичних интеракција су статистички значајне,
позитивног илинегативног смјера и крећу се у распону од умјереног до
високогинтензитета,штојезаправоилогично.

Табела3.Корелационаматрицазадовољстваживотомиквалитета
породичнихинтеракција

Варијабле
Задовољство
животом

Задовољство
породицом

Мајка
прихватање

Мајка
одбијање

Отац
прихватање

Задовољство
животом

1.00

Задовољство
породицом

.36** 1.00
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Мајка
прихватање

.32** .57** 1.00

Мајкаодбијање -.25** -.44** -.59** 1.00
Отац
прихватање

.31** .51** .37** -.19** 1.00

Отацодбијање -.31** -.53** -.42** .57** -.52**

Напомена:**п<.001.

Илустрацијеради,унаредномкоракујеметодомлинеарнерегресионе
анализе утврђено колико варијансе задовољства животом је могуће
предвидјети на основу димензија квалитета породичних интеракција.
РезултатиАНОВАтестасусљедећи:F(5,220)=11.36,p<.001,f²=.26.
Примјетно једа јемоделуцјелинистатистичкизначајансавриједношћу
ниског ефекта (Cohen,1992) теда јепредиктороммогућеобјаснити21%
варијансекритеријума.

Резимирајући наведене налазе, може се извести закључак
да су задовољство животом и квалитет породичних интеракција
студената позитивно повезани, односно да позитивни односи са мајком
иоцемдоприносеопштем задовољствуживотомстудената.Димензијама
квалитета породичних интеракција могуће је предвидети 21% варијансе
задовољстваживотом,адобијениналазисуускладусарезултатимабројних
истраживања.Таконапримјер,Безиновићисар.(2004)наводедапородичне
интеракције снажноутичуна задовољствоживотоммладићаи дјевојака.
ТакођеирезултатистудијеБрајшe-Жганецисар.(2009)указујунаутицај
породичне кохезије на задовољствоживотом,што потврђују и још двије
студијесадомаћихпростора(BrkljačićiKaliterna-Lipovčan,2010;Brkljačići
Marinić,2008),каоинекестране(ArmsdeniGreenberg,1987;Ben-Zur,2003;
Park,2004;Shek,1998).Jangisar.(1995)наводедаскоросваистраживања
о повезаности и предикцијама задовољства животом у дјетињству и
адолесценцији извештавају да су односи родитеља и дјеце најважнији
предикторзадовољстваживотомадолесцената,узтоимајућинаумудајеу
студентскојпопулацијипрелазумладу–одраслудобнештопродуженији.
ПремаАрнетовом[Arnett](1998)термину−„прелазуодраслост“(развојни
периодизмеђуадолесценцијеиодраследобиод18.до25−26.године)млади
сенеосјећајунитикаоадолесцентинитикаоодрасли.Тајпериодјеобележен
учесталим промјенама и открићима различитих животних смјерова те
најчешћенеукључујеобавезекојесадржиулогаодраслих.Какоседанассве
већидиомладих,утрцизафинансијскимдобрима,свевишеопредјељује
зависокообразовање,тимесуитрадиционалнипоказатељиуласкауулогу
одраслих,каоштосубракипотомство,већиномодгођенизакаснијепериоде
(Arnett, 2000).Многа истраживањапоказују да су родитељска топлина и
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присилнаконтролаповезанесапроблемимаупонашањукодадолесцената.
Нижинивотоплинеповезанјесаинтерналишућимпонашањимакаошто
су социјално повлачење, психолошка узнемиреност и анксиозност, те
појавасоматскихсимптома(Tamrouti-Makkink,SemonDubas,GerrisiVan-
Aken,2004;GrayiSteinberg,1999;Lamborn,Mounts,SteinbergiDornbusch,
1991;Schucksmith,Hendry iGlendinning,1995;премаWagner-Jakab,2008)
и екстерналним понашањем као што је узимање дрога, агресивност,
делинквенција(Peterson,DeBarysheiRamsey,1989;GrayiSteinberg,1999;
Scaramella, Conger i Simons, 1999; Tamrouti-Makkink i sar., 2004; према
Wagner-Jakab,2008).Присилнаконтролајеукорелацијисаинтерналишућим
проблемима као што су депресија, повлачење, анксиозност (Scaramella i
sar.,1999;Tamrouti-Makkinkisar.,2004;премаWagner-Jakab,2008),астрога
и недосљедна дисциплина с делинквенцијом, агресијом и злоупотребом
дрога (Coie i Dodge, 1998;  Kazdin, 1996; Tamrouti-Makkink i sar., 2004;
prema Wagner-Jakab, 2008), даје индиције и на перцепцију цјелокупног
задовољства.

Као потпору тумачењу неких од разлога важности породичних
интеракција за различите димензије субјективне добробити, па и
задовољстваживотом,дајетеоријасамоодређења(премакојој је једнаод
триосновнепотребе–потребазаповезаношћу),осјећајдобробитизависи
од задовољења психолошких потреба. Према њој су људи најсрећнији
и најздравији када им околина и унутрашњи процеси допуштају осјећај
успјешности, могућности избора и повезаности у свакодневном животу
(DeciiRyan,2000;премаPetrov,Hadži-Pešić,ZlatanovićiMilenović,2011).
СвојдоприносдајеиосвртнаБолбијеву[Bowlby]теоријупривржености
(1969; према Sanković, 2005).На основу теорије привржености знамо да
једномуспостављентипприврженостиудјетињствудјелујеиструктурише
квалитетодносауадолесценцијиизрелојдоби(KamenoviJelić,2003).Особе
којесусигурноприврженеимајупросјечновишиниворасположења,мање
судепресивне,ипретежнодоживљавајуугоднеемоције,тећепоказиватии
већеопштезадовољствосвојимживотом(Bezinović,1988).

Задовољствоживотомисоциодемографскекарактеристикестудената

Други задатак се односио на испитивање разлике у задовољству
животом с обзиром на посматране социодемографске карактеристике
студената. Како би се испитао цјелокупни допринос наведених
карактеристика,теудиоваријансекојиобјашњаваугенералномзадовољству
животом,спроведенајемултиплалинеарнарегресијскаанализа.Испуњенје
предусловзавршењерегресијскеанализе,тј.–предикторинесмијусувише
корелирати(случајакосувриједностиVIF>5).ВриједностиАНОВАтеста
зацјелокупанмоделизносеF(6,278)=6.60,p<.001узучинакодf²=.14,
штозначидајемоделуцјелинистатистичкизначајанидајеријечониском
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ефекту. Социодемографске карактеристике објашњавају 12.5% варијансе
задовољстваживотом,што јеуоквируочекиваног.Добијениналазисуу
складусаранијимистраживањима(Campbellisar.,1976;LimaiNovo,2010;
Pastuovićisar.,1995)којипоказујудадемографскифакторинеобјашњавају
великиудиоваријансе(<20%)задовољстваживотом.

Изранијегсазнањаоодступањудистрибуцијеоднормалне,умjесто
класичног т-теста, кориштен је непараметријски Mann Whitney-U тест
којинијеоктриостатистичкизначајнуразликууизраженостизадовољства
животом студената мушког (M = 57.48, SD = 9.261,N = 115) и женског
(M = 59.13, SD = 8.882,N = 170) пола. Вриједности теста су износиле
У = 8807.5, З = -1.42, п = .156, д = 0.18, те је примјетно да је ријеч о
тривијалномефекту(Cohen,1992).Акоби,илустрацијеради,полнуразлику
покушали представити као сличност, квадрирањем коефицијента поинт-
бисеријскекорелације,акојајеуовомслучајубилатривијалногинтензитета
(rpb=.09),ондајемогућеутврдитидаполобјашњаватек0.81%задовољства
животом.Налазсеподударасарезултатимабројнихстудијакојеуказујуна
непостојање статистички значајне полне разлике у задовољствуживотом
(Diener iRyan, 2009;Huebner i sar., 2000; Podgorelec, 2004; Salami, 2011;
Vasićisar.,2011;Vidičekisar.,2014;Živkovićisar.,2013).Натоуказујуи
налазиједнемета-анализе(Harring,StockiOkun,1984)којајеобухватила
146истраживањаполнихразликаусубјективнојдобробити,анаводидасе
полуможеприписатимањеод1%варијансе.Примјећујемодасудјевојке
незнатно задовољније од младића за разлику од једне домаће студије
(Bezinovićisar.,2004),којанаводидасумладићиипакзадовољнијиживотом
од дјевојака, а можда из разлога што жене интензивније доживљавају и
изражавајуемоције(Nolen-HoeksemaiRusting,1999),пастогајеипроцјена
животногзадовољстваосјетљивијанегокодмушкараца.

Уоквируподзадаткаброј2испитаноједалипостојистатистички
значајнаразликаузадовољствуживотомстуденатаразличитогматеријалног
статуса, који је представљен у 4 категорије. У ту сврху кориштен је
непараметријскиKruskal-Volisovтест,авриједностиизносеc²(4,n=285)
=28.24,p<.001.Наведеневриједностиуказујунапостојањестатистички
значајне разлике у нивоу задовољства животом студената с обзиром на
материјални статус, односно они који долазе из боље стојећих породица
су и задовољнији животом. Резултати многобројних студија, па и оних
са домаћих простора (Brajša-Žganec i sar., 2009; Brkljačić i Kaliterna-
Lipovčan,2010;BrkljačićiMarinić,2008;Družić-Ljubotina,2012;Kaliterna-
Lipovčanisar.,2007;Kaliterna-LipovčaniBurušić,2014;Penezićisar.,2013a;
Penezićisar.,2013b),показујудајематеријалнистатусузначајнојвезиса
животним задовољством. Нарочито у нешто сиромашнијим друштвима,
материјалнисестатуспоказаозначајнимпредикторомзадовољства(Lima
iNovo,2006;премаLučeviTadinac,2008).Насупроттоме,очито једасе
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новцемнеможекупитисрећаидаматеријалнадобрадоприносеопштем
задовољствуиквалитетуживотасамодооногнивоадокнамнеомогуће
дазадовољимоосновнепотребе(Dienerisar.,2002).Материјалниресурси
важни су за добробит појединца и из перспективе најстаријих теорија,
као што је класична Масловљева хијерархијска теорија (1943), према
којој физиолошке потребе и потреба за сигурношћу требају бити барем
дјелимичнозадовољенекакобибилестворенепретпоставкезазадовољење
потребавишегреда.Натеоријскомнивоу,већиприходимоглибиводити
већемосјећајусигурности,аутономије,каоибенефицијамакојеповећавају
срећу(Biswas-Diener,2008;премаBurušićisar.,2014).

Утрећемподзадаткубилојепотребноиспитатиразликеузадовољству
животом с обзиром на постигнути академски успјех студената сагледан
крозпросјечнуоцјенутокомстудија.Такођејекориштеннепараметријски
Kruskal-Volis тест, арезултатисусљедећи: c² (4,285)=11.95, p< .005и
указују на постојање статистички значајне разлике у нивоу задовољства
животом студената с обзиром на академски успјех, односно успјешнији
студентисупоказалиивећезадовољствоживотом.

Академскиуспјехјепредстављенувиду5рангова(оцјенеод6−10
бездецимала).Највишестуденатаималојепросјечнеоцjене7(37.2%)i8
(33%).Двије студије садомаћихпростора (Penezić i sar., 2013a;Penezić i
sar.,2013b),спроведененастудентскојпопулацији,такођеуказујунаисту
везу између задовољства животом и академског успјеха. Могло би се и
претпоставити да су адекватна организација времена и развијене радне
навикеесенцијалнезапостизањевисокогакадемскогуспјеха,анеријетко
је да стоје и у вези са цјелокупнимживотним задовољством.Уприроди
човјекаједаради,улажесредстваисвојевријемеутајрадинакрајубуде
задовољанјерживиодњеговихплодова,анезалагањеинерадгаалијенирају
одсврхењеговогпостојања, те јеилогичнода гаводеунезадовољство.
Тако вјероватно низак академски успјех указује на мањак аспирација и
одсуствоживотногциља,којибитребаобитифундаментиводиљасваком
појединцу.Упротивном,појединцимаћесевјероватноотворитиразличити
путевикојиводеузастрањивањеиопштенезадовољствоживотом.

Подзадатакброј4сеодносионаиспитивањепостојањастатистички
значајнеразликеунивоузадовољстваживотомизмеђустуденатаизградског
(58.6%), приградског (26.3%) и сеоског (5.1%) насеља. Вриједности
Kruskal-Volisovogтестаизносеc²(2,285)=2.35,p>.005тесезакључује
датаразликанепостоји,односноданијестатистичкизначајна.Налазјеу
складусарезултатимастудијаБезиновићисар.(2004)иБрајша-Жганеци
сар.(2009)укојимсеутицајмјестапребивалиштаназадовољствоживотом
такођенијепоказаостатистичкизначајним.

Посљедњи подзадатак односио се на утврђивање постојања
статистички значајне разлике у нивоу задовољства животом студената с
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обзиромнастепенобразовањародитеља.Крускал-Волистестједаосљедеће
резултате:c²(4,285)=10.27,p>.005. Изнаведеногсезакључуједанепостоји
статистичкизначајнаразликаузадовољствуживотомстуденатасобзиром
наобразовнистатусродитеља,анаведениналазисуускладусарезултатима
другихстудија(Ben-Zur,2003;Brajša-Žganecisar.,2009).Разлозимогубити
учињеницидауданашњевријеменивообразовањанијепоузданомјерило
материјалног статуса, који би (у идеалним условима – хијерархијске
запослености)могаоиматимодераторскиучинакназадовољствоживотом,
стимдасепоказаостатистичкизначајнимпоказатељемзадовољства.

ЗАКЉУЧАК

Овим истраживањем је утврђена статистички значајна позитивна
корелацијаумјереногинтензитетаизмеђузадовољстваживотомиквалитета
породичнихинтеракцијаштојеускладусаочекивањима,односноранијим
сличнимстудијамананашемпростору(региону).Димензије–прихватање
одстранемајкимајкеиоцасустатистичкизначајно,умјеренокорелирале
са животним задовољством, док су димензије – одбацивање од стране
и мајке и оца значајно, али ниско до умјерено негативно корелирале са
задовољством животом. Димензијама квалитета породичних интеракција
могућејепредвидјети21%варијансезадовољстваживотом.Истраживањем
су потврђени резултати који су добијени у сличним студијама на нашем
простору(региону)кадасеговориоповезаностизадовољстваживотоми
квалитетапородичнихинтеракција.Уоквирудругогзадаткајеутврђенода
постојистатистичкизначајнаразликаузадовољствуживотомстуденатас
обзиромнаматеријалнистатуспородицеипостигнутиакадемскиуспјех,а
даистанепостојисобзиромнапол,образовнистатусродитељаитипмјеста
њиховог становања.Уопштено, резултати ове студије настоје допринјети
спознајамапозитивнеипородичнепсихологије,каоиуказатинаважност
улагањаупородицуипородичнеодносе,напутукаостварењуврховног
императива, односно задовољства животом. Ограничење домета овог
истраживањасепријесвегаогледауузоркукојинијебиорепрезентативан,
већ пригодан. Поменут ћемо и да је дистрибуција резултата у оквиру
варијабле–задовољствоживотомбилаасиметричнатедасукориштени
непараметријски статистици, који су нешто мање прецизни за обраду
података за разлику од параметријских. Такође, будућа истраживања на
нашемговорномподручјубитребалаићиусмјеруиспитивањанових,мање-
разјашњених и истраживанихфактора који би директно или индиректно
моглиутицатинанивоопштегзадовољстваживотом,акојисемогуповезати
сасавременимначиномживотапосматранепопулације.
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MiroslavGavrić
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LIFESATISFACTIONANDQUALITYOFFAMILYINTERACTIONS

Summary

According to numerous studies, the quality of family interactions
significantlyinfluencestheformationofidentityandthelaterpsychologicaland
socialmaturityoftheindividual,andwhichlaterleadstohigherlifesatisfaction.
Thepaperpresentstheresultsoftheresearchthatwascarriedoutwiththeaimof
determiningtheconnectionbetweencertaindimensionsofthequalityoffamily
interactionsandthesatisfactionofstudents’lives.Relationofsatisfactionwith
thelivesofstudentswiththeirsocio-demographiccharacteristics,conceptualized
throughsex,materialstatus,academicsuccess,typeofsettlementinwhichthey
liveandtheeducationalstatusoftheirparentsarealsoexamined.Theresearch
wascarriedoutonasampleof285students(59.6%female)ofZenica,Tuzla,
Sarajevo,BanjaLukaandTravnikUniversity,andtwoscaleswereapplied:Scale
of general life satisfaction (Penezić, 1996; Delic, 2016) and Scale quality of
family interactionsVulić-Prtorić,2000).Theresultsof theconductedresearch
showthatstudentsaremostlysatisfiedwiththeirlives(91.57%ofstudentshave
a scoreof>45), andpoint to apositive relationshipbetween life satisfaction
and the quality of family student interactions, as shown by statistically
significantpositivecorrelationsoflifesatisfactionandthefollowingdimensions:
satisfactionwiththewholefamily(r=.36),acceptancebythemother(r=.32)
and dimensions - acceptance by the father (r = .31). Statistically significant
negativecorrelationsofsatisfactionwithlifeanddimensions-rejectionbyboth
themotherandthemother(r=-.25)andfather(r=.31)alsoindicatethesame
relationship.Astatisticallysignificantdifferenceintheleveloflifesatisfaction
wasdeterminedforthematerialstatusc²(4,n=285)=28.24,p<.001,aswell
asfortheacademicsuccessofc²(4,285)=11.95,p<.005.Furthermore,there
isalackofstatisticallysignificantdifferencesinthelevelofsatisfactionwiththe
livesofstudentswithregardtogender,placeofresidenceandeducationalstatus
ofparents.Finally,itispossibletopredict21%oflifesatisfactionvariancewith
low-valueeffects(F(5,220)=11.36,p<.001,f²=.26),andsociodemographic
characteristicscanpredict12.5%varianceoflifesatisfaction,withvaluesoflow
effect(F(6,278)=6.60,p<.001, f²= .14).Theresearchsought tocontribute
totheframeworkofpositiveandfamilypsychology,aswellastoindicatethe
importanceofinvestinginfamilyrelationships.
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